UBER TVH & TOTALSOURCE

engagierte Menschen

klare Kommunikation ZUfriedene Kunden
Intelligente Losungen ausgezeichnete Erfahrungen

starke Ambitionen

Sehr geehrter Kunde,

Im Jahre 1969 begannen Paul Thermote und Paul Vanhalst damit, Landmaschinen, Baumaschinen und
Gabelstapler zu warten und zu verkaufen. Heutzutage ist TVH einer der angesehensten Namen im Bereich der
Flurforderzeugindustrie. In den letzten 48 Jahren sind wir von 2 Grindern bis zu mehr als 6000 Mitarbeitern mit
Biros und Vertriebszentren auf jedem Kontinent gewachsen.

TVH ist Ihr Komplettanbieter fir Qualitatsteile und -Zubehor fur Flurférderzeuge, industrielle Fahrzeuge und
landwirtschaftliche Maschinen. Lassen Sie sich von unserem umfangreichen Sortiment an Teilen aller Marken
Uberraschen. Zusatzlich zu einigen Eigenmarken wie TotalSource® ist TVH Partnerschaften mit qualitativ
hochwertigen Handelsmarken eingegangen.

TotalSource® umfasst alle Teile und alles Zubehor, die weltweit fir Flurférderzeuge und industrielle Gerate von
TVH verkauft werden. TotalSource® bietet unseren Kunden das breiteste Sortiment an Marken und Produkten mit
einer Vielzahl an Optionen, um das richtige Teil fur jede Arbeitsumgebung zu finden.

Die Teile und das Zubehor von der in den Vereinigten Staaten gegriindeten TotalSource®-Marke bilden |hre
bestmogliche Wahl fir Produkte und Dienstleistungen mit der marktfihrenden Kundenbetreuung von TVH,
einschliefllich Kundenservicecenter, technischer Supportteams, Online-Forschungsprogramme, Online- und
personlicher Schulungen und eines unibertroffenen E-Commerce-Systems.

Wir sind unseren Verpflichtungen als der weltweit fiihrende Anbieter von hochwertigen Teile- und hochwertigem
Zubehor fur Flurforderzeuge, sowie fir industrielle und landwirtschaftliche Gerate bewusst. Wahrend wir stolz auf
unsere Qualitatsprodukte sind, wissen wir gleichzeitig, dass wir ohne unsere Kunden nicht existieren wirden. Wir
sind permanent bestrebt, unsere Produktpalette zu erweitern und unsere Dienstleistungen zu verbessern, um fir
unsere geschatzten Kunden den einzig wahren One-Stop Shop darzustellen.

Wir freuen uns darauf, mit [hnen zusammenzuarbeiten.

Sehen Sie sich unseren
Unternehmensfilm an.
Die Familien Thermote und Vanhalst
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WIE KONNEN WIR IHNEN HELFEN?

Qualitat ist
unsere Prioritat

Hat Qualitat auch in lhrem

Unternehmen Prioritat?
Verlassen Sie sich auf TVH
als lhren Partner.

Dank unserer umfassenden
Produktkenntnisse
und spezifischen
Prifeinrichtungen kénnen
wir unsere Prozesse
und Qualitatsstandards
kontinuierlich verbessern.

TVHPARTS
Alle Teile, alle Marken

Computergesteuerte Bestandsverwaltung
> 500.000 m? Lagerflache

Alles aus einer Hand
> 750.000 Lagerartikel
Y 4

Webshop und Online-Support
> 37.000.000 bekannte Artikelnummern

o o2 Technisch erfahrene Mitarbeiter
@\*w Unterstitzung in 37 Sprachen
64 Nationalitaten

@ 65 Niederlassungen mit Ersatzteilen weltweit

Zufriedene Kunden in mehr als 170 Landern
Versand am gleichen Tag, Lieferung am
niachsten Tag /

Etablierte Marken, garantierte Qualitat

Jeden Tag tragen unsere zuverlassigen Produkte und Dienstleistungen zum
Erfolg Ihres Unternehmens bei. Deshalb entscheiden wir uns, genauso

wie Sie, flir unsere Wartungs-, Reparatur- und Betriebsprodukte nur fur
hochwertige Marken. TotalSource ist die Dachmarke von TVH fir alle

Teile und alles Zubehor (fiir Lager), sowie Wartungs-, Reparatur- und
Instandhaltungsprodukte fur Flurforderzeuge und industrielle Fahrzeuge.

AuBlerdem garantieren unsere starken Eigenmarken eine hervorragende
Produktpalette und ausgezeichnete Qualitatsstandards fiir unsere
mechanischen und hydraulischen Anbaugerate, internen Transportgerate,
Batterieladegerate und Zubehor.

TOMALSOURCE
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TVH:z

Entdecken Sie unser Outlet-
Center mit neuen und gebrauchten
Produkten zu Tiefstpreisen.

Gehen Sie zu www.tvh.com/tvhbay
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TRADE

Techniker befolgen die strengsten
Qualitatskontrollverfahren, sodass

umfangreichen Tests werden die
Ersatzteile gelagert.

In unserer High-Tech-
Elektronikabteilung reparieren
wir auch Elektronikteile. Unser
Sortiment umfasst Leiterplatten,

Ladegerate, Schiitze, Joysticks,

7% Reconditioned
( 2.« Recycled
] TVHCL  Reliable

TVHEQUIPMENT

Gebrauchte Gerate und
elektrische Lagerhaltung

- 600 Gabelstapler auf Lager

- 300 Hubarbeitsbiihnen

- Teleskoplader und Gelandestapler
- Masten und Anbaugerate

Gehen Sie zu www.tvh-used-equipment.com

Unser Sortiment an iiberholten Ersatzteilen
ist einzigartig auf dem Markt. Unsere

sie die Uberholung von Ersatzteilen
erfolgreich abschlieBen kénnen. Nach

elektronische Drehzahlregler, Displays,

Fahrpedale und Fahrtrichtungsschalter.

MyTotalSource

Mobile

Was konnen Sie mehr erwarten?

MyTotalSource

Besuchen Sie unseren Webshop, wo
und wann immer Sie mochten.
Fragen Sie Ihre Zugangsdaten an,
um von den vielen Vorteilen von
MyTotalSource profitieren zu kdnnen!

Entdecken Sie die Mdglichkeiten der
MyTotalSource-App.

Die MyTotalSource-App bietet Ihnen

die Mdglichkeit, Angebote anzufordern,
Bestellungen aufzugeben und Barcodes
von Referenzen mit lhrem Smartphone
zu scannen.

Sollten Sie noch Fragen haben,
kontaktieren Sie kostenlos unseren
Helpdesk per Telefon oder E-Mail:
T +32 56 43 48 66
ecommerce@tvh.com




BLEIBEN SIE AUF DEM LAUFENDEN

|

LADEN SIE KATALOGE HERUNTER UND ABONNIEREN SIE UNSEREN NEWSLETTER
SEHEN SIE PRODUKTFILME AN
www.tvh.com/de-de/downloads www.tvh.com/de-de/abonnieren-sie-unseren-newsletter

LESEN SIE UNSERE BLOGS MIT FOLGEN SIE UNS AUF SOCIAL MEDIA
TIPPS UND TRICKS

www.tvh.com/de-de/blog flin]l¥ |ORE]®



